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Psicologia aplicada
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E impossivel pensar em psicologia,
sem pensar em intervencao, pois
esta tem uma dimensao pratica
gue se integra em varios contextos
e instituicoes sociais.




(Psicologia Aplicada)

Os niveis de intervencao vao
desde o individuo a
comunidade, passando pelos
grupos e organizacoes.




(Psicologia Aplicada)

Devido a evolucao da psicologia e da sociedade, a psicologia
tem-se dedicado a diversas areas, de modo a tentar ajudar em
diversas vertentes.




(Psicologia Aplicada)
Tipos de psicologia
aplicada:

Ps!co[ogla

Psicologia Educacional

Psicologia Clinica

Psicologia do Desporto

Psicologia do Trabalho e das Organizacoes

Psicologia Criminal

Psicologia de Orientacao Escolar e Vocacional




(Psicologia Aplicada - psicologia educacional)

Psicologia Educacional:

= A Psicologia educacional assume uma importancia muito grande nos
nossos dias, pois a escola e a educacdo ocupam, ao longo da vida, um

papel importante na vida social e individual.

= O psicologo educacional intervém ao nivel de varias instituicdes como

creches, jardins-de-infancia, universidades, associa¢des desportivas e

culturais, etc. ...




(Psicologia Aplicada - psicologia educacional)

= O grande objectivo da psicologia educacional € a promocéao da qualidade
do desenvolvimento das pessoas, dos grupos, das instituicoes e das

comunidades.

O trabalho de um Psicologo Educacional

= O trabalho dos psicélogos educacionais junto dos educadores e das
InstituicOes visa tornar o processo de aprendizagem mais efectivo e
significativo para o educando, assumindo especial importancia as questoes

respeitantes a motivacao, as competéncias e capacidades, ao




(Psicologia Aplicada - psicologia educacional)

Anita Woolfolk, identifica as principais areas de reflexao da psicologia

educacional que giram em torno da pratica do psicélogo educacional:

= - Aaprendizagem so pode ser compreendida se o processo de desenvolvimento
for encarado de certa maneira, pois as criangas, os jovens e os adultos aprendem,

pensam e falam de maneira diferente;

= - QOsindividuos apresentam caracteristicas, competéncias e conhecimentos

diferentes, pelo que os processos de aprendizagem tém de ser distintos. Por isso

é preciso conhecer as diferencas para adaptar os processos educativos.




(Psicologia Aplicada - psicologia educacional)

= - Acompreensao do processo de aprendizagem humana, isto &, perceber como € que

as pessoas aprendem, as diferentes interpretacdes a que chegam;

= - Amotivagdo esta ligada a aprendizagem, logo compreender os factores

motivadores é o principio para se promover uma aprendizagem activa e participativa;

= - Aavaliacao das competéncias e dos conhecimentos é fundamental para que essa

informacao permita aferir e orientar o processo de aprendizagem.




(Psicologia Aplicada - psicologia clinica)

Psicologia Clinica:

Intervém especialmente a Nivel mental.

Esta, portanto relacionada com 0 sofrimento,
com as dificuldades comportamentais das
pessoas e também com perturbacoes
psicoldgicas.

O objecto da psicologia clinica é a PeSSoa.




(Psicologia Aplicada - psicologia clinica)

O que leva as pessoas a procurarem um psicologo:

® Frustracao

® Conflito interior (confusao)

® Perturbacao pelas situagdes vividas

Relacao estabelecida entre o psicologo e o paciente:

® valorizada a subjectividade ® 0 que caracteriza a psicologia clinica é a
interaccao que se estabelece entre os dois




(Psicologia Aplicada - psicologia clinica)

Areas de intervencéo de um psicologo clinico:

® Compreender e apoiar o individuo no processo de lidar e de se
ajustar a situagoes aversivas

® Apoiar a pessoa na elaboracao de estratégias para fazer face a
situacao de crise

® Intervir em situagoes em que outros técnicos de saude considerem
poder existir indicios de perturbagdes psicoldgicas

® Organizar programas de reabilitagdo dirigidos a pessoas que sofrem de




(Psicologia Aplicada - psicologia do desporto)

Psicologia do Desporto:

E um ramo recente que visa compreender o comportamento e

os processos mentais das pessoas e dos grupos que estio
envolvidos no desporto.

Tem como objectivo intervir no sentido de optimizar o rendimento e o




(Psicologia Aplicada - psicologia do desporto)

As dimensoes cognitivas, afectivas e
sensorio-motoras estao envolvidas



(Psicologia Aplicada - psicologia do desporto)

e responsabilidade pelos que os pagando
para manipular os resultados
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A funcao do psicologo na area desportiva € complexa
e abrange muitas intervengoes, nao se limitando
apenas ao desempenho do jogador.



(Psicologia Aplicada - psicologia do trabalho e das organizacdes)

Psicologia do Trabalho e das
Organizacoes

Na sociedade moderna, um
conjunto cada vez maior de
actividades é assumido por
organizagoes.

As organizagoes sao unidades constituidas para atingirem objectivos
especificos e que se estruturam para conseguir. No seu interior, estabelece-se
um conjunto de interac¢des complexas que ultrapassam a estrutura formal da
organizacao. Para um bom funcionamento de uma organizagao sao
bastantes importantes reconhecer-se as relagoes informais, isto €, as
interaccoes que resultam de relagdes de identificacdo ou de rejeicdo, de




( Psicologia Aplicada - Psicologia do trabalho e das organizacdes)

A psicologia do trabalho e das organizac¢oes divide-se em trés dominios:

-> A psicologia do pessoal — aborda questdes relacionadas com a seleccao de pessoal, a
orientacao e o desenvolvimento de carreiras, a avaliagao do desempenho, etc. Dada a
importancia da formacao continua dos trabalhadores, intervem na planificacao e
concretizacao da formacao geral e especifica;

-> A psicologia do trabalho — aborda questdes como a interacgao homem/maquina, a
organizacao do trabalho, a saude e a seguranga. As novas tecnologias ganham particular
relevancia, dado o seu papel na sociedade actual.

-> A psicologia das organizagoes — aborda questoes como a motivacao, a lideranga, as
relagdes interpessoais, a gestao de conflitos. A mudanca e o desenvolvimento
organizacional sao objecto de particular atencao.




( Psicologia Aplicada - Psicologia do trabalho e das organizacdes)

O psicologo organizacional pode-se encontrar em empresas, instituicoes,
organismos profissionais, associa¢oes, clubes, isto €, num conjunto alargado de
organizac¢des mais ou menos complexas, de maior ou menor dimensao.

As grandes mudancas que vivemos nos nossos dias tém tido fortes
repercussoes, sobretudo ao nivel das organizagdes do trabalho, porisso nestas
mudancas a presenca do psicélogo € mais comum.

O psicologo organizacional desenvolve o seu trabalho em varias
vertentes:

» Analisar a relagao entre o trabalho e as pessoas;

» Orientar o processo de seleccao e formagao dos trabalhadores;

» Promover a optimizag¢ao do trabalho;




( Psicologia Aplicada - Psicologia do trabalho e das organizacdes)

»Explicar e procurar prever o comportamento das pessoas no contexto de
trabalho;

» Avaliar a motivacao e o grau de satisfagao dos trabalhadores;

» Compreender as relages formais e informais no interior da
organizacao;

» Procurar compreender e resolver os conflitos;

» Apoiar no controlo e avaliacao dos resultados.




(Psicologia Aplicada - psicologia criminal)

Psicologia Criminal:

A psicologia criminal dedica-se ao_estudo
do comportamento criminoso, fazendo
uma ligagao entre a psicologia e o
direito.

Os objectivos da psicologia criminal
passam por encontrar medidas de
prevencao, reconstruindo o percurso de
vida do individuo delinquente, e
compreender 0s processos mentais que o

Psicologia crimina

levaram a criminalidade.




(Psicologia Aplicada - psicologia criminal)

Contextos e situacdes em que o psicologo criminal € chamado a
intervir:

® Apoiar outros técnicos na seleccao e formacao de pessoal da policia e
guardas prisionais

® Fazer o diagnostico dos reclusos que apresentem perturbagoes
comportamentais

® Acompanhar os reclusos em situagao de liberdade condicional e, quando
libertados, no processo de insercao na vida activa

® Avaliar a forma como os reclusos sao tratados no interior dos
estabelecimentos prisionais
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(Psicologia Aplicada - psicologia criminal)

Contextos e situacdes em que o psicologo criminal € chamado a
intervir:

® Participar, com outros agentes de saude mental, no diagnostico de
imputabilidade de um acusado

® Testemunhar, se necessario, em tribunal como especialista

® Avaliar, com outros técnicos, as falsas memorias em depoimentos de testemunhas

® Avaliar a situacao de stress dos agentes da policia e dos guardas prisionais

® Prestar apoio a vitimas de violéncia domestica, de abusos sexuais e de outras

~ n




Psicologia Aplicada - Psicologia de Orientacao Escolar e Vocacional)

Psicologia de Orientac¢ao
Escolar e Vocacional:

Actualmente o psicologo nao se resume ao apoio na escolha de um curso,

de uma profissao. Ele espera ajudar as pessoas a conhecerem as suas capacidades e
competéncias, a identificarem os seus interesses, desejos e expectativas, para as

apoiar na construcao do seu projecto de vida.

A orientacao tem de ser encarada como um processo de reflexao que conduza ao

autoconhecimento e ndo como uma receita prescrita.




Psicologia Aplicada - Psicologia de Orientacao Escolar e Vocacional)

O trabalho do psicologo de orientagao escolar e vocacional

De entre as actividades especificas do psicologo de orientagao vocacional e

profissional poderemos registar as seguintes:

= - Apoiar os alunos no desenvolvimento da sua identidade pessoal e estimular as

competéncias de autoconhecimento;

= - Analisar e trabalhar a informacao disponivel sobre as varias op¢oes e

oportunidades dos percursos escolares e profissionais;

= - Planificar, aplicar e avaliar programas de apoio as opgoes vocacionais e

profissionais dos alunos;




Psicologia Aplicada - Psicologia de Orientacao Escolar e Vocacional)

= - Daraconhecer as caracteristicas do mundo do trabalho e as exigéncias de

formacao;

= - Desenvolver ac¢oes de informacao e sensibilizagao dos pais e encarregos de

educacao sobre as implicagdes das opgoes escolares e profissionais;

= - Apoiar os alunos na tomada de decisao;

= - Apoiaras escolas em iniciativas e actividades que promovam o sucesso escolar.




Psicologia Aplicada - Psicologia de Orientacao Escolar e Vocacional)

= O psicologo escolar e vocacional, para além do trabalho individual, desenvolve
trabalho com as turmas, com os professores e com os pais. Apoia os professores
na avaliacdo das dificuldades de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos, na
avaliacdo das causas do insucesso escolar e de formas de remediacao,

encaminhamento dos alunos com necessidades educativas especiais para

programas adequados, etc. ...




Técnicos de Saude Mental:




Neurologistas:

Relacionam as perturbacgdes psiquicas com o funcionamento do sistema
nervoso

Diagnosticam e actuam sobre anomalias
bioldgicas do funcionamentos cerebral e
as técnicas de imagiologia cerebral e 0
desenvolvimento das neurociéncias tém
dado grande contributo.



Psiquiatras:

Diagnosticam e tratam perturbagoes de caracter psicoldgico, bem como
doencas mentais

Privilegiam uma terapia fisiologica
com recurso a medicamentos.
Recorrem também a psicoterapias
aproximando, por tanto, do método
aplicado pelos psicologos clinicos




Psicanalistas:

A sua abordagem funda-se nas concep¢oes de Freud e recorrem a técnicas
do método psicanalitico

_




Psicoterapeutas

Os psicoterapeutas visam actuar

sobre o comportamento e sobre o
psiquismo, através de abordagens
essencialmente psiquicas.




Os diferentes tipos de psicoterapia

A psicanalise procura desvendar as causas inconscientes que se manifestam nas
perturbagdes do paciente.

As terapias cognitivo- comportamentais tém como objectivo a eliminacao dos
comportamentos perturbadores.

As terapias sistémicas consideram que o problema apresentado pela pessoa, apenas
se pode compreender no contexto dos grupos a que pertence.

As terapias humanistas visam o desenvolvimento das potencialidades pessoais.




As diferentes terapias diferem nos
fundamentos teoricos e na forma

como se praticam.

A psicoterapia pode ser

’ ' . individual ou em grupo e,
caracteriza-se pelo niumero de
h sessoes, sendo breves ou
o . ' longas.

Os psicoterapeutas recorrem as diversas
abordagens terapéuticas de acordo com as




A 1ntervencao do
psicologo como promotor
de desenvolvimento e
autonomia



Prevencao e Remediacao

= Qs psicologos devem ser agentes de mudanca.

= Podem prevenir os comportamentos, que colocam o bem-estar e a salde

mental das pessoas em risco.

= Ou podem actuar de forma a remediar os problemas ja identificados, ex:

delinquéncia.




Preven¢ao primaria, secundaria
e terciaria

= A abordagem, chamada como o modelo médico da prevencéo da
perturbacdo mental, comecou por distinguir entre prevengao primaria,

secundaria e terciaria, por se basear em modelos vindos da area da salde

publica, adaptados a prevencédo da doenca mental.




Prevencao primaria:

= A prevencao primaria tem como objectivo fazer diminuir a frequéncia com que
surgem determinados problemas mentais ou comportamentais numa populacao

ou comunidade.

Prevencao secundaria:

= A prevencao secundaria visa a identificagao precoce de problemas mentais e

comportamentais.

= E preciso identificar os problemas nas fases iniciais para prevenir outras




Prevencéo terciaria:

= A prevencao tercidria tem como objectivo a inser¢ao social e a reabilitacdo de
pessoas que sofrem, ou sofreram, de doengas mentais ou que apresentam, ou

apresentaram, distUrbios de comportamento.

= No ambito da prevencao terciaria trabalha-se com pessoas, que sofrem de

perturbacdes cronicas ou que foram tratadas relativamente a problemas que

apresentaram em determinada altura da sua vida.




Prevencao centrada na situacao
e nas competéncias :

= Distinguem-se duas prevencdes, a prevengao centrada na situagao e a prevengao

centrada nas competéncias.

= Para que o aumento da eficacia dos esfor¢os preventivos realizados, €

importante actuar tanto ao nivel das situa¢cdes como ao nivel das competéncias




Prevencao centrada na situacao:

A prevencao centrada na situagao olha para os factores causadores de stress ou
perturbagdes que existem na relacao de uma determinada pessoa consigo

mesma, com 0s outros ou com os seus contextos de vida, de forma a prevenir o

surgimento de problemas psicoldgicos.




Prevencao centrada nas competéncias:

A prevencao centrada nas competéncias procura fazer com que os individuos
passem a possuir determinadas caracteristicas e capacidades que os ajudarao a
lidar com as situagoes potencialmente problematicas que poderao encontrar na

sua vida, de um modo a que nao leve ao surgimento de perturbagoes mentais ou

comportamentais.




Promocao do Desenvolvimento

A intervencao dos psicologos vai
para além, da remediacao ou do
evitamento de determinadas
perturbacdes mentais ou
comportamentos.
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O objectivo do psicologo € a preocupacao com a promocgao da saude
mental, do bem-estar e do desenvolvimento psicolégico dos seres

humanos.




Adaptacao e Autonomia

As perturbagoes psicologicas, assim como
os disturbios comportamentais, colocam,
muitas vezes, dificuldades a adaptacao das
pessoas que 0s experimentam.

A intervencao psicoldgica pode ser
vista como tendo por objectivo a
facilitacao da adaptacao desta pessoa
aos seus contextos de vida e as
situacoes que a compoem.

para participarem de forma autonoma nas suas
relagoes, isto &, serem capazes nas suas relagdes com
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